
kiel.de / kommunaler-sozialdienst

amt für soziale dienste

Kommunaler 
Sozialdienst
für Erwachsene

Beratung | Wegweisung | Begleitung | Vernetzung



Der Kommunale Sozialdienst für Erwachsene 
versteht sich als Anlauf- und Informationsstelle 
und dient der Beratung und Orientierung für 
Menschen in besonderen Lebenssituationen und 
deren Angehörige. Auch Freund*innen, Nach-
bar*innen und andere, die sich Sorgen um jeman-
den machen, können sich an uns wenden.

Bitte sprechen Sie uns an:

•   �bei Alltagsproblemen

•	 bei finanziellen Schwierigkeiten und Fragen  
	 zu Sozialleistungen

•	 bei Gesundheitsfragen, Suchtfragen und  
	 körperlichen Einschränkungen

•	 zu Themen des Älterwerdens und des  
	 Wohnens

•	 zu Freizeit, Kultur, Ehrenamt und Vernetzung  
	 in der Nachbarschaft



 

Unser Angebot:

•	 Wir informieren und beraten Sie.

•	 Wir hören Ihnen zu und tragen dazu bei,  
Ihre Probleme zu sortieren.

•	 Wir unterstützen Sie darin, eigene Lösungen  
zu finden und zu erproben.

•	 Wir entwickeln gemeinsam mit Ihnen weiter
gehende Hilfsangebote und begleiten Sie.

•	 Wir beziehen Ihre Vertrauensperson/en in die  
Beratung mit ein, wenn Sie es wünschen.

•	 Wir vermitteln verbindlich Kontakte zu anderen 
Diensten, Institutionen und Beratungsstellen.

•	 Bei Bedarf findet die Beratung auch bei Ihnen  
zu Hause statt.

Unsere Beratung ist kostenlos. 

Selbstverständlich werden Ihre Anliegen  
vertraulich behandelt.

Rufen Sie uns an oder besuchen Sie uns  
während der Sprechzeiten.

Vorab können Sie auch einen Termin  
vereinbaren, damit wir uns ausreichend Zeit  
für Ihr Anliegen nehmen können.
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Ihr Kontakt zu uns:

Kommunaler Sozialdienst für Erwachsene
Amt für Soziale Dienste
Stephan-Heinzel-Straße 2
24116 Kiel

Tel: 0431 901-5806
E-Mail: ksd@kiel.de   
Internet: www.kiel.de/kommunaler-sozialdienst

Buslinien: 14, 15, 31, 34, 91, 740, 741

Sprechzeiten:
Mo, Di, Do: 8:30 – 12:30 Uhr
und nach Absprache

Übrigens:  
Der Allgemeine Sozialdienst (ASD) in den Sozial
zentren ist weiterhin Anlaufstelle für Kinder, Jugend-
liche und Erziehungsfragen. 


